
ÉVALUATION DES BESOINS  
Entretien individuel auprès des parents 

 
Interviewer : 

  
Date : 

 

 
Regroupement : 

 Initiales du 
répondant : 

 

 
(1) Objectif de l’entretien et signature du formulaire de consentement 

 
• Présenter les objectifs de l’entretien (1) connaître les besoins des enfants 0-12 ans et des 

parents de la communauté et 2) documenter les services offerts et les activités offertes aux 
familles 0-12 ans. 

• Expliquer le formulaire de consentement et le faire signer. 
 
(2) Présentation 
 

• Demander une présentation en mentionnant que comme nous consultons les parents pour 
leur expertise de parent, ils pourraient se présenter en se nommant et en présentant 
brièvement leur enfant (ex : nom et âge). *L’idée est vraiment de les mettre dans un 
contexte dans lequel ils sont les experts. 

• On termine en se présentant et en expliquant que notre rôle sera celui de facilitateur pour 
susciter la discussion. 

 
*On débute l’enregistrement après que le parent se soit présenté. 
 
(4) Besoins des enfants 0-5 ans et des familles de la communauté 
 
Mise en contexte : Pour connaître les besoins des enfants âgés de 0 à 12 ans et leurs familles dans 
votre communauté (Pointe-Gatineau/le Baron). Nous pensons que vous êtes la personne la mieux 
placé pour nous fournir les meilleures informations à ce sujet. 
 
Pour commencer, j’aimerais te situer comme parent. Je vais donc te poser quelques questions 
concernant toi et les membres de ta famille.  
 

1) Dans quel secteur habitez-vous ? Depuis combien d’années ? 
 

2) Combien d’enfants avez-vous ? Quel âge ont-ils ?  
 
 
 
 
 



Maintenant, nous allons discuter de vos besoins et ceux de vos enfants. Je vais commencer par te 
poser des questions sur leurs besoins et les vôtres. Ensuite, je te poserai des questions afin de 
documenter les services disponibles et les activités offertes dans votre communauté (ou secteur). 
 

3) Décrivez-moi les besoins de vos enfants (de votre famille) en matière de : 
a.  Services ; 
b. Activités ; 
c. Difficultés ; 
d. Ressources, etc.  

 
4) Quels sont les services que vous et les membres de votre famille recevez actuellement (p. 

ex. Jeux d’enfants)?  
 

5) Vos enfants participent à quelles activités offertes dans votre communauté (ou secteur)?  
a. À quelle fréquence ? Depuis combien de temps ? etc. 

 
6) Et vous, comme parent, à quelles activités participez-vous ? 

a. À quelle fréquence ? Depuis combien de temps ? etc. 
 

7) Connaissez-vous quelqu’un dans votre quartier qui pourrait vouloir bénéficier d’aide 
alimentaire ?  

a. Connaissez-vous des organismes qui offrent ce service ? 
 

8) Selon vous, quels sont les facteurs qui contribueraient à favoriser votre participation aux 
différentes activités offertes par les organisations de la communauté ?  

a. De quelle manière la communauté pourrait répondre à vos besoins ? 
 

9) À l’inverse, quels sont les facteurs qui font en sorte que vous ne participez pas aux activités 
organisées par les organisations de la communauté ? 

a. Comment faites-vous pour y arriver (quels sont vos outils présentement pour contrer 
les obstacles)? 

 
10)  Expliquez-moi de quelle manière le regroupement local de partenaires pourrait répondre à 

vos besoins? 
 

11)  Expliquez-moi de quelle manière les autres organismes pourraient répondre à vos besoins ? 
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