
 

Informations colligées par le groupe de travail #2 : Accompagnement et intervention 

UQO|CAMPUS DE GATINEAU 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Accompagnement 
(par les membres 

du personnel à 
l’accueil) 

 

Intervention (par 
les professionnels 

des consultants 
externes) 

PARÉÉ - 
Programme 
d’aide et de 
référence 
pour les 

étudiants et 
étudiantes 

Pour les 
étudiants(es) 

Service gratuit de référence vers 
des ressources communautaires 
ou psychologiques pour quelques 
rencontres. L’étudiant doit être 
inscrit à au moins un cours pour 
avoir 5 consultations gratuites 
auprès des consultants externes. 

Par téléphone : 
 819 773-1680 
 
Par courriel :  
paree@uqo.ca 
 

https://uqo.ca/etudiants/programme-
daide-reference-paree  

1, Idem aux notes à Saint-Jérôme. 
2, Plusieurs étudiants, ayant 
consulté le service à la suite d’une 
agression, ont rapporté être 
insatisfaits de l’attitude et de 
l’approche des psychologues qui 
ne sont pas spécialisés en la 
matière. 

Intervention 

Intervenante 
du CALAS de 
l’Outaouais 

dédiée à 
l’UQO. 

Pour les 
étudiantes 

Service gratuit d’accompagnement 
spécialisé en agression sexuelle, 
indépendant et confidentiel en lien 
avec le CALAS de l’Outaouais 
 
En plus d’un soutien psychosocial, 
l’intervenante accompagne la 
victime à travers le processus de 
dénonciation à la police ou auprès 
de l’institution si elle le souhaite 

Par téléphone :  
819-271-6411 
 
Par courriel : 
calasuqo@gmail.com 
 
 

www.calas.ca  
 

Les CALAS sont les références en 
matière d’accompagnement suite 
à une agression sexuelle depuis 
des décennies. 
 
Avec du financement de l’UQO, 
l’intervenante serait en mesure 
d’accompagner plus de victimes. 
 
L’indépendance du service est 
primordiale pour inspirer 
confiance aux victimes. 

Accompagnement 
(par les membres 

du personnel à 
l’accueil) 

 

Intervention 
 
 
 
 
 

Clinique de 
psychologie de 

l’UQO 

Pour les 
étudiants(es) 

L’UQO a une clinique de 
psychologie accessible 
gratuitement aux étudiants pour 
un maximum de 20* séances. 
 
Lors de la demande de référence 
au PARÉÉ, on donne l’information 
au sujet de la Clinique de 
psychologie de l’UQO. L’étudiant-e 
peut avoir accès aux 2 services en 
même temps. 

Par téléphone : 
819 773-1679 

S/O 

Il y a souvent une liste d’attente de 
plusieurs mois avant d’avoir accès 
au service. 
 
Les stagiaires ne sont pas formés 
spécifiquement sur les agressions à 
caractère sexuel. De ce fait, le 
service est mal adapté aux besoins 
des victimes. 
 
Le service est limité à 20* séances. 
Par contre, si l’étudiant utilise les 5 

mailto:paree@uqo.ca
https://uqo.ca/etudiants/programme-daide-reference-paree
https://uqo.ca/etudiants/programme-daide-reference-paree
mailto:calasuqo@gmail.com
http://www.calas.ca/
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 rencontres prévues via le PARÉÉ, il 
n’aura pas droit aux 20 séances de 
la clinique. Un calcul au prorata 
des rencontres PARÉÉ utilisées 
sera effectué pour déterminer le 
nombre de séances. 
 
Les étudiants en psychologie et en 
psychoéducation n’y ont pas accès 
et doivent être redirigés vers un 
autre service. 
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UQO|CAMPUS DE RIPON 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Accompagnement 
(par les membres 

du personnel) 

 

Intervention (par 
les professionnels 

des consultants 
externes) 

PARÉÉ - 
Programme 
d’aide et de 
référence pour 
les étudiants et 
étudiantes 

Pour les 
étudiants(es) 

Service gratuit de référence vers 
des ressources communautaires ou 
psychologiques pour quelques 
rencontres. L’étudiant doit être 
inscrit à au moins un cours pour 
avoir 5 consultations gratuites 
auprès des consultants externes. 

Par téléphone : 819 773-1680 
 
Par courriel :   paree@uqo.ca 
 
En personne : Le processus de 
référence est expliqué lors d’une 
brève rencontre avec l’employé 
responsable des références PARÉÉ. 
La rencontre se tient dans un bureau 
fermé (confidentialité). 
 

https://uqo.ca/etudiants/programme-
daide-reference-paree  

Idem aux notes pour Saint-
Jérôme. 

Intervention 

Intervenante 
du CALAS de 
l’Outaouais 
dédiée à 
l’UQO.  

Pour les 
étudiantes 

Service gratuit d’accompagnement 
spécialisé en agression sexuelle, 
indépendant et confidentiel en lien 
avec le CALAS de l’Outaouais 
 
En plus d’un soutien psychosocial, 
l’intervenante accompagne la 
victime à travers le processus de 
dénonciation à la police ou auprès 
de l’institution si elle le souhaite 

Par téléphone :  
819-271-6411 
 
Par courriel : 
calasuqo@gmail.com 
 
 

www.calas.ca  
 

Les étudiantes de Ripon ont accès 
au service. 
 
Le service est uniquement pour 
les femmes. 

 

UQO|CAMPUS DE SAINT-JÉRÔME 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Accompagnement 
(par les membres 

du personnel à 
l’accueil) 

 

Intervention (par 
les professionnels 

PARÉÉ - 
Programme 
d’aide et de 
référence pour 
les étudiants 
et étudiantes 

Pour les 
étudiants(es) 

Service gratuit de référence vers 
des ressources communautaires 
ou psychologiques pour quelques 
rencontres. L’étudiant doit être 
inscrit à au moins un cours pour 
avoir 5 consultations gratuites 
auprès des consultants externes. 
 

Le processus de référence est 
expliqué lors d’une brève rencontre 
avec l’employé du guichet étudiant 
responsable des références PARÉÉ. 
La rencontre se tient dans un bureau 
fermé (confidentialité). 
 
En personne :  Local J0300 
 

https://uqo.ca/etudiants/programme-
daide-reference-paree  

 
Référence régulière :  

 L’employé responsable des 
références envoie un 
courriel aux consultants 
externes pour établir la 
référence. Le professionnel 
communique avec 
l’étudiant et pose des 

mailto:paree@uqo.ca
https://uqo.ca/etudiants/programme-daide-reference-paree
https://uqo.ca/etudiants/programme-daide-reference-paree
mailto:calasuqo@gmail.com
http://www.calas.ca/
https://uqo.ca/etudiants/programme-daide-reference-paree
https://uqo.ca/etudiants/programme-daide-reference-paree
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des consultants 
externes) 

Par courriel :  
uqo.st-jerome@uqo.ca  
 
Par téléphone :  
450 530-7616 ou 1 800 567-1283, 
poste 4859.  

questions sur les besoins 
pour ensuite référer au 
bon professionnel dans la 
région de l’étudiant. 

 
Référence urgente (sécurité de la 
personne en jeu) :  

 L’employé du guichet 
étudiant appelle 
directement les 
consultants externes, en 
compagnie de l’étudiant. 

 
Dévoilement d’un événement à 
caractère sexuel : 

 L’étudiante est référée au 
CALAS de Gatineau, par un 
numéro dédié (ce service 
est réservé uniquement 
aux femmes); 

 En plus de la référence au 
CALAS via le numéro dédié, 
l’étudiante peut aussi être 
référée au PARÉÉ. 

Intervention 

Intervenante 
du CALAS de 
l’Outaouais 
dédiée à 
l’UQO.  

 

Pour les 
étudiantes 

Service gratuit 
d’accompagnement spécialisé en 
agression sexuelle, indépendant 
et confidentiel en lien avec le 
CALAS de l’Outaouais 
 
En plus d’un soutien psychosocial, 
l’intervenante accompagne la 
victime à travers le processus de 
dénonciation à la police ou auprès 
de l’institution si elle le souhaite 

Par téléphone :  
819-271-6411 
 
Par courriel : 
calasuqo@gmail.com 
 
 

www.calas.ca  
 

Le service est uniquement pour les 
femmes. 

mailto:uqo.st-jerome@uqo.ca
mailto:calasuqo@gmail.com
http://www.calas.ca/
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Accompagnement 
et intervention 

Programme 
d’aide aux 
employés 

Pour les 
employés(es) 

Service de référence gratuit vers 
des professionnels 
 
Des problèmes d'ordre émotif, 
relationnel, vocationnel, 
juridique. Aussi des problèmes de 
couple, de famille, de relations 
parents‐enfants, d'argent, voire 
d'habitudes de vie qui viennent à 
faire problème, comme l'abus 
d'alcool, de drogues, du jeu et de 
médicaments. 
 

Par téléphone :  
1 888 687-9197 

https://uqo.ca/employes/le-
programme-daide-aux-employes  

Un rendez‐vous sera fixé à 
l'intérieur de 24 heures, s'il y a 
urgence. Dans tous les autres cas, 
un consultant sera assigné pour 
faire une première rencontre dans 
un délai de 48 à 72 heures. 

 

https://uqo.ca/employes/le-programme-daide-aux-employes
https://uqo.ca/employes/le-programme-daide-aux-employes
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RESSOURCES COMMUNAUTAIRES – RÉGION DES LAURENTIDES 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Intervention et 
accompagnement 

CALACS-
Laurentides 

Adolescentes 
et femmes 
ayant vécu 
des 
agressions à 
caractère 
sexuel 

Aide (individuelle ou de groupe; 
accompagnement processus judiciaire);  
Prévention (programme Empreinte-Agir 
ensemble contre les agressions à 
caractère sexuel);  
Lutte/Action (défense de droits) 

Case postale 202 
St-Jérôme, Québec J7Z 5T9 
450-565-6231 (téléphone) 
450-565-8561 (télécopieur) 
info@calacs-laurentides.com 

  

Intervention et 
accompagnement 

CALACS- L’Élan 

Adolescentes 
et femmes 
ayant vécu 
des 
agressions à 
caractère 
sexuel 

Aide (individuelle ou de groupe; 
accompagnement processus judiciaire);  
 
Prévention (programme Empreinte-Agir 
ensemble contre les agressions à 
caractère sexuel);  
 
Lutte/Action (défense de droits) 

Mont-Laurier :  
Case postale 301   
Mont-Laurier, Québec J9L 3G9 
819-623-2624 
1 866-431-2624 (sans frais) 
819-623-5269 (télécopieur) 
mtlaurier@lelan.org 
 
Ste-Agathe :  
Case postale 64     
Sainte-Agathe-des-Monts, Québec 
J8C 3A1 
819-326-8484 
1 866-915-8484 (sans frais) 
819-326-9633 (télécopieur) 
steagathe@lelan.org 

www.lelan.org/  

Intervention et 
accompagnement 

CÉTAS 

Enfants, 
hommes, 
femmes 
Victimes ou 
agresseurs 

Services d’aide pour les victimes, leur 
entourage et les agresseurs 

8, De la Salette, Saint-Jérôme, Qc, 
J7Y 5C8, Bureau 101 C 
 
Par téléphone :  
450-431-6400 

  

Intervention et 
accompagnement 

CAVAC des 
Laurentides 

Victimes 
d’agression 

Les formes d'aide disponibles dans les 
CAVAC sont : 

 L'intervention post-traumatique 
et « psychosociojudiciaire »  

Par téléphone :  
450 569-0332  
ou le 1 800 492-2822 

  

mailto:info@calacs-laurentides.com
mailto:mtlaurier@lelan.org
mailto:steagathe@lelan.org
http://www.lelan.org/
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1


 

Informations colligées par le groupe de travail #2 : Accompagnement et intervention 

 L'information sur les droits et 
les recours  

 L'assistance technique  
 L'accompagnement  
 L'orientation vers les services 

spécialisés 

 

RESSOURCES COMMUNAUTAIRES – RÉGION DES LANAUDIÈRES 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Intervention et 
accompagnement 

CALACS-La 
Chrysalide 

Adolescentes 
et femmes 
ayant vécu 
des 
agressions à 
caractère 
sexuel 

Aide (individuelle ou de groupe; 
accompagnement processus judiciaire);  
 
Prévention (programme Empreinte-
Agir ensemble contre les agressions à 
caractère sexuel);  
 
Lutte/Action (défense de droits) 

Case postale 82080 
Lachenaie, Québec  J6X 4B2 
450-964-7888 
450-964-2221 (télécopieur) 
1-866-964-7888 (sans frais) 
calacs.chrysalide@videotron.ca 

www.calacslachrysalide.ca  

Intervention et 
accompagnement 

CALACS- Coup 
de Cœur 

Adolescentes 
et femmes 
ayant vécu 
des 
agressions à 
caractère 
sexuel 

Aide (individuelle ou de groupe; 
accompagnement processus judiciaire); 
  
Prévention (programme Empreinte-
Agir ensemble contre les agressions à 
caractère sexuel);  
 
Lutte/Action (défense de droits) 

Case postale 31 
Joliette, Québec J6E 3Z3 
450-756-4999 (téléphone) 
1-866-756-4999 (sans frais) 
450-756-0554 (télécopieur) 
info@calacscoupdecoeur.com 

http://www.calacscoupdecoeur.com/  

Intervention et 
accompagnement 

CAVAC de 
Lanaudière 

Victimes 
agression 

Les formes d'aide disponibles dans les 
CAVAC sont : 

 L'intervention post-
traumatique et 
« psychosociojudiciaire »  

 L'information sur les droits et 
les recours  

 L'assistance technique  
 L'accompagnement  

Point de service de Repentigny 
Par téléphone : 
450 755-6127 
(Sans frais)  
1 866 LECAVAC (755-6127) 
 
Palais de justice de Joliette   
200, rue Saint-Marc, bureau 1.04 
Joliette, Québec J6E 8C2 

  

http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#2
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#2
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#3
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#4
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#5
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#5
mailto:calacs.chrysalide@videotron.ca
mailto:www.calacslachrysalide.ca
mailto:info@calacscoupdecoeur.com
https://www.facebook.com/calacscoupdecoeur?fref=ts
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#2
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#2
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#3
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#4
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 L'orientation vers les services 
spécialisés  

450 755-6127 (téléphone) 
1 888 755-6127 (sans frais) 

Intervention et 
accompagnement 

Parents-Unis 
Lanaudière 

Enfants, 
hommes, 
femmes 
Victimes ou 
agresseurs 

Services d’aide pour les victimes, leur 
entourage et les agresseurs 

144, rue St-Joseph, bureau 320 
Joliette, Qc J6E 5C4 
450 755-6755 (téléphone) 
1 844 662-6755 (sans frais) 
450 755-1773 (télécopieur) 
pul@parentsunis.org  

  

 

RESSOURCES COMMUNAUTAIRES – RÉGION DES LAVAL 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Intervention et 
accompagnement 

CPIVAS Laval 

Enfants, 
femmes et 
hommes qui 
ont été 
victimes 
d’agression à 
caractère 
sexuel 

Intervention individuelle ou de groupe, 
accompagnement dans les démarches 
médicales ou judiciaires; prévention et 
sensibilisation 

C.P. 27543 Franchise Pont-Viau 
Laval, Québec  H7G 4Y2  
450-669-9053 (téléphone) 
450-669-1658 (télécopieur) 
cpivasinc@qc.aira.com   

http://www.cpivas.com/   

Intervention et 
accompagnement 

CAVAC de 
Laval 

Victimes 
d’agression 

Les formes d'aide disponibles dans les 
CAVAC sont : 

 L'intervention post-
traumatique et 
« psychosociojudiciaire »  

 L'information sur les droits et 
les recours  

 L'assistance technique  
 L'accompagnement  
 L'orientation vers les services 

spécialisés 

Par téléphone : 
450 688-4581  
ou le 1 877 629-4580 

  

 

 

http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#5
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#5
mailto:pul@parentsunis.org
mailto:cpivasinc@qc.aira.com
http://www.cpivas.com/
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#1
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#2
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#2
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#3
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#4
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#5
http://www.cavac.qc.ca/services/accueil.html#5
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RESSOURCES COMMUNAUTAIRES – RÉGION DE L’OUTAOUAIS 
SERVICE RESSOURCE CLIENTÈLE DESCRIPTION FONCTIONNEMENT/COORDONNÉES SITE WEB NOTES 

Intervention et 
accompagnement 

Ligne 
téléphonique  

Pour tous 
(homme et 
femme) 

Services 
thérapeutiques 
gratuits pour les 
adultes victimes 
d’agression 
sexuelle  

Par téléphone 24h/24h :  
1-888-933-9007 

  

Intervention et 
accompagnement 

Site web 
Pour tous 
(homme et 
femme) 

Services 
thérapeutiques 
gratuits pour les 
adultes victimes 
d’agression 
sexuelle 

 
http://www.agressionssexuelles.gouv.qc.ca/fr/index.php 
 

 

Intervention et 
accompagnement 

Centre d’aide 
aux victimes 
d’actes 
criminels 
(CAVAC) 

Pour tous 
(homme et 
femme) 

Services 
thérapeutiques 
gratuits pour les 
adultes victimes 
d’agression 
sexuelle 

729 boul. St-Joseph, Hull  
 
Par téléphone : 
(819)778-3555 

  

Intervention et 
accompagnement 

Centre d’aide 
et de lutte 
contre les 
agressions 
sexuelles de 
l’Outaouais 
(CALAS) 

Pour les 
femmes 

Service 
d’accompagnement 
spécialisé en 
agression sexuelle 
gratuit, 
indépendant et 
confidentiel en lien 
avec le CALAS de 
l’Outaouais 

Situé dans le vieux Hull 

 

Par téléphone :  
(819)771-1773 

  

Intervention et 
accompagnement 

Centre 
d’intervention 
en abus sexuel 
pour la famille 
(CIASF) 

Pour les 
hommes 

 
Groupe momentum :  
Jean-Martin Deslauriers  
(819) 595-1905 

  

 

http://www.agressionssexuelles.gouv.qc.ca/fr/index.php
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