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ÉBAUCHE – version en développement 
CARTOGRAPHIE DES SERVICES SPÉCIALISÉS 

ENTENTES DE PARTENARIAT INTERNES ET EXTERNES 
 

TYPE DE SERVICE DESCRIPTION DU SERVICE D’AIDE 
DISPONIBLE 

SITES DE L’UQO STATUT 
GATINEAU RIPON SAINT-JÉRÔME 

Ligne provinciale 
d’écoute, 
d’information et 
de référence  

Il s’agit d’une ligne provinciale – 
Agression sexuelle - d’écoute,  
d’information et de référence gratuit et 
confidentiel, offert à la population du 
Québec. 

Téléphone :  
   1 888 933-9007 (ligne sans 
frais) 
Site Web :  
   
AgressionsSexuelles.Gouv.QC.
ca 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Téléphone :  
   1 888 933-9007 (ligne sans 
frais) 
Site Web :  
   
AgressionsSexuelles.Gouv.QC.
ca 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Téléphone :  
   1 888 933-9007 (ligne sans 
frais) 
Site Web :  
   
AgressionsSexuelles.Gouv.QC
.ca 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 
 

Offert par le 
Gouvernement du Québec 
 

Sécurité      
• Interne Il est offert par les agents de sécurité de 

l’UQO et permet à la communauté 
universitaire de signaler toute situation 
d’urgence. 

Téléphones : 
   Poste interne : 5555 
   819 595-2203 (pavillon AT) 
   819 773-1639 (pavillon LB) 
Site Web :  
   www.uqo.ca/urgence 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Téléphone : 
   Poste interne : 5555 
Site Web :  
   www.uqo.ca/urgence 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 
Note : Aucun agent de 
sécurité sur place. 

Téléphones :    
   Poste interne : 6666 
   450 530-7616, poste 4855 
Site Web : 
   www.uqo.ca/urgence  
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Offert par l’UQO 

• Externe Il s’agit d’un numéro universel au 
Canada pour la population canadienne 
requérant une intervention de service 
d’urgence : policiers, pompiers, 
paramédics, etc. 

Téléphones : 
   Service d’urgence : 911 
   ATS – service d’urgence : 
Texto 911  (inscription 
préalable via : 
textwith911.ca/fr/inscription) 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Téléphones : 
   Service d’urgence : 911 
   ATS – service d’urgence : 
Texto 911  (inscription 
préalable via : 
textwith911.ca/fr/inscription) 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Téléphones : 
   Service d’urgence : 911 
   ATS – service d’urgence : 
Texto 911  (inscription 
préalable via : 
textwith911.ca/fr/inscription) 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 

Offert par les municipalités 
de la province 

Aide (soutien aux 
étudiants) 

Le programme d’aide et de référence 
(PARÉÉ) est un service offert aux 
étudiants de l’UQO : service de support, 
d’aide et de référence vers les 
ressources communautaires ou des 
services psychologiques (gratuit et 
confidentiel). 

Téléphones :  
   819 773-1680 
   1 800 567-1283 poste 1680 
(ligne sans frais) 
Courriel :   
   orientation_paree@uqo.ca 
Site Web : 
www.uqo.ca/etudiants/progr
amme-daide-reference-paree  
Heures : 8 h 30 à 16 h 30  
 

Téléphones :  
   819 773-1680 
   1 800 567-1283 poste 1680 
(ligne sans frais) 
Courriel :   
   orientation_paree@uqo.ca 
Site Web : 
www.uqo.ca/etudiants/progr
amme-daide-reference-paree 
Heures : 8 h 30 à 16 h 30  
 

Téléphones : 
   450 530-7616, poste 4859 
   1 800 567-1283, poste 
4859 (ligne sans frais) 
Courriel :  
   uqo.st-jerome@uqo.ca 
Site Web : 
www.uqo.ca/etudiants/progr
amme-daide-reference-
paree 
Heures : 8 h 30 à 16 h 30  
 

Offert par l’UQO via les SAÉ  

Aide (soutien aux 
employés) 

Homewood offre un programme d’aide 
aux employés et à leur famille : services 
de coaching, de cousnseling et de 
soutien (gratuit et confidentiel). 

Téléphones : 
   1 866 398-9505 (ligne sans 
frais) 
   ATS : 1 866 433-3305 
   Appels internationaux (frais 
virés acceptés) : 514 875-
0720 
Site Web : 
   monhomeweb.ca  
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 
 

Téléphones : 
   1 866 398-9505 (ligne sans 
frais) 
   ATS : 1 866 433-3305 
   Appels internationaux (frais 
virés acceptés) : 514 875-
0720 
Site Web : 
   monhomeweb.ca  
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 
 

Téléphones : 
   1 866 398-9505 (ligne sans 
frais) 
   ATS : 1 866 433-3305 
   Appels internationaux (frais 
virés acceptés) : 514 875-
0720 
Site Web : 
   monhomeweb.ca  
Heures : 24 heures, 7 jours 
par sem. 
 

Offert par l’UQO via une 
entente contractuelle  avec 
Homewood 

Aide (ressource 
pour homme) 

L’organisme Partage au masculin offre 
divers services d’aide aux hommes, 
incluant les hommes victimes 
d’agression sexuelle  (gratuit et 
confidentiel). 

Téléphone :  
   1 866 466-6379 (ligne sans 
frais) 
Courriel : 
  
direction@partageaumasculin
.com 
Site Web : 
   partageaumasculin.com 
Heures : lundi au jeudi, de 8 h 
à 19 h et vendredi, de 9 h à 17 
h 
 

Téléphone :  
   1 866 466-6379 (ligne sans 
frais) 
Courriel : 
  
direction@partageaumasculin
.com 
Site Web : 
   partageaumasculin.com 
Heures : lundi au jeudi, de 8 h 
à 19 h et vendredi, de 9 h à 17 
h 
 

Téléphone :  
   1 866 466-6379 (ligne sans 
frais) 
Courriel : 
  
direction@partageaumasculi
n.com 
Site Web : 
   partageaumasculin.com 
Heures : lundi au jeudi, de 8 h 
à 19 h et vendredi, de 9 h à 
17 h 
 

Offert par l’organisme 
Partage au masculin à 
l’ensemble de la population 
du Québec 

Aide (services 
psychologiques) 

La Clinique de services psychologiques 
de l’UQO offre un éventail de services 
cliniques en psychologie à la population 
de l’Outaouais. 

Clinique de services 
psychologiques de l’UQO 
Adresse : 
   283, boul. Alexandre-Taché, 
F-2008 
   Gatineau (Hull) 
Téléphone : 
   819 773-1679 
Heures :  Sur rendez-vous 
seulement. 

--- --- Offert par l’UQO via la 
Clinique de services 
psychologiques 
 

Aide 
(intervention) 

L’entente AGE-CALAS offre des services 
d’aide aux étudiantes de l’UQO, gratuits 
et confidentiels, sous forme de soutien 
téléphonique et, pour une rencontre en 
personne, selon l’horaire et la 
disponibilité de l’intervenante du 
CALAS, en raison de 6 h par semaine 
pendant 37 semaines.  Dans 
l’éventualité où le suivi d’urgence n’est 
pas suffisant, l’étudiante est placée sur 
une liste d’attente régulière du CALAS 
qui œuvre dans l’Outaouais. 

Téléphone : 
   819 271-6411 
Courriel : 
calasuqo@gmail.com 
Heures :  Selon la disponibilité 
de l’intervenante du CALAS           
(6 h par semaine, pendant 37 
semaines). 

Téléphone : 
   819 271-6411 
Courriel : 
calasuqo@gmail.com 
Heures :  Selon la disponibilité 
de l’intervenante du CALAS           
(6 h par semaine, pendant 37 
semaines). 

--- Offert par l’AGE via une 
entente contractuelle avec 
le CALAS Outaouais 

Il s’agit de déterminer des services 
spécialisés en intervention à offrir à 
l’ensemble de la communauté 
universitaire (entente AGE-CALAS n’est 
offerte qu’aux étudiantes de l’UQO), 
tout en tenant compte de la diversité 
sexuelle, de genre et culturelle.  

À déterminer 
 

À déterminer 
 

À déterminer 
 

À déterminer 
En Outaouais :  
CALAS (femmes) 
Adresse postale seulement 
819 771-6233 
calas@bellnet.ca 
CIASF (famille) 
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TYPE DE SERVICE DESCRIPTION DU SERVICE D’AIDE 
DISPONIBLE 

SITES DE L’UQO STATUT 
GATINEAU RIPON SAINT-JÉRÔME 

92, boul. Saint-Raymond 
Gatineau (Hull) 
1 855 595-1905 
info@ciasf.org 
 
Dans les Laurentides : 
CALACS (femmes) 
Adresse postale seulement 
450 565-6231 
CETAS 
8, de la Salette, bureau 
101C 
Saint-Jérôme 
450 431-6400 

Signalement/ 
plainte 

Le Secrétariat général de l’UQO reçoit 
les signalements et les plaintes 
formulés par les membres de la 
communauté universitaire. 

Téléphones : 
   Poste interne : 3965 
   819 595-3900, poste 3965 
   1 800 567-1283, poste 3965 
(ligne sans frais) 
Courriel : 
secretariat.general@uqo.ca 
Heures : 8 h 30 à 16 h 30 

Téléphones : 
   Poste interne : 3965 
   819 595-3900, poste 3965 
   1 800 567-1283, poste 3965 
(ligne sans frais) 
Courriel : 
secretariat.general@uqo.ca 
Heures : 8 h 30 à 16 h 30 

Téléphones : 
   Poste interne : 3965 
   819 595-3900, poste 3965 
   1 800 567-1283, poste 
3965 (ligne sans frais) 
Courriel : 
secretariat.general@uqo.ca 
Heures : 8 h 30 à 16 h 30 

Offert par l’UQO, via le 
Secrétariat général 

Enquête externe À déterminer À déterminer À déterminer À déterminer À déterminer 
À Gatineau : Service de 
police de la ville de 
Gatineau 
À Ripon : Sûreté du Québec 
À Saint-Jérôme : Service de 
police de la ville de Saint-
Jérôme 

Trousse médico-
légale / aide 
médicale et 
psychologique 

Il s’agit des centres désignés qui permet 
de recevoir une victime d’agression 
sexuelle et de lui administrer une 
trousse médico-légale.  Ils offrent aussi 
de l’aide médicale et psychologique. 

CSSS de Gatineau – Hôpital de 
Hull (24/7) 
Adresse : 
   116, boulevard Lionel-
Émond 
Gatineau (Hull)  
Téléphone : 
   819 966-6222 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par semaine 

Hôpital de Papineau 
Adresse : 
   155, rue Maclaren Est 
Gatineau (Buckingham) 
Téléphone : 
   819 986-3359 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par semaine 

CSSS de Saint-Jérôme 
Hôtel-Dieux de Saint-Jérôme 
Adresse : 
   290, rue Montigny 
Saint-Jérôme 
Téléphone : 
   450 431-8200, poste 2770 
Heures : 24 heures, 7 jours 
par semaine 

Offert par les centres 
désignés 

Mesures 
d’accommodemen
ts académiques 

À déterminer À déterminer À déterminer À déterminer À déterminer 

Besoins spéciaux 
 

À déterminer À déterminer À déterminer À déterminer À déterminer 

 


