Déposer un document sur une base volontaire dans votre dossier de U'AFE

1) Accedez aux services en ligne de U'AFE : https.//www.quebec.ca/education/aide-financiere-aux-

etudes/services-ligne.

2) Cliquez sur: Accéder a Mon dossier d'aide financiére aux études.

Accéder a Mon dossier d'aide

financiére aux études &

3) Choisissez votre profil et cliquez sur « Continuer ».

Connexion

Mon dossier d'aide financiéere aux études

Choisir un profil

Personne aux études v

=N -~

4) Saisissez votre code permanent du ministére et votre mot de passe et cliquez sur « Se connecter ».

Connexion

Mon dossier d'aide financiére aux études

Code permanent
Exemple : ABCD12345678

Mot de passe
| @

Mot de passe oublié?
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5) Déroulez le menu « Documents » et cliquez sur « Transmettre un document ».

English
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Déconnexion

Actions requises

NN <—

Dacuments envoyés

Transmetire un document & -

Relevés d'impdt

Aucune action requise.

Sommaire

Remboursement Il n'y a aucune information & afficher dans cette section.

Nouvelle demande

6) Choisissez l'onglet « Transmettre un document » et sélectionnez ensuite « Déposer un document
sur une base volontaire ».

Votre dossier en direct!
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Dossiers en attente de traitement
Liste des dossiers

Aucun dossier n'est en attente de traitement. Aucun document n'est requis.

7) Déposez les documents que vous estimez utiles pour le traitement de votre dossier en suivant les
étapes ci-dessous :

a) Selectionnez la catégorie de document en lien avec le dossier que vous souhaitez déposer en
cliguant sur la loupe.

Sélection d'une catégorie de documents

Catégories Année d'attribution ® Statut Nombre de fichiers joints
1 ‘,O Adéposer  Aucun @ E

b) Indiquez la bonne annee d'attribution, s'il y a lieu.
Sélection d'une catégorie de documents

Catégories Année d'attribution ® Statut Nombre de fichiers joints
1 Déclaration de changement - Etudiante ou étudiant - Etudes a temps \p Adéposer  Aucun @ E

c) Cliquez sur l'icone en forme de trombone pour joindre un fichier.

Sélection d'une catégorie de documents
Catégories Année d'attribution @ Statut Nombre de fichiers joints l
1 |,O \Z\ A déposer  Aucun & E
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d) Cliquez sur « Parcourir..» pour localiser le fichier sur votre ordinateur ou votre clé USB, puis
sélectionne-le. Cliquez ensuite sur « Ajouter a la liste » pour faire apparaitre le fichier dans la liste

des fichiers a joindre.

Joindre des fichiers

Catégorie :

Pour joindre un fichier dans cette catégorie de documents, vous devez d'abord atteindre le fichier qui se trouve sur votre ordinateur (poste informatique) et le sélectionner.
Cliquez ensuite sur Ajoufer a la liste pour que le fichier sélectionné apparaisse dans la liste des fichiers & joindre.

Enfin, lorsque vous aurez ajouté tous les fichiers désirés dans cette liste, vous pourrez les joindre & la catégorie visée en cliquant sur le bouton Joindre situé dans le coin
inférieur droit de la fenétre

‘ | Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.

\Ajouter a la liste| -

e) Lorsque vous aurez ajoute le fichier désire, si celui-ci est conforme, le message « Votre fichier a
éte ajoute a la liste » s'affichera dans le coin supérieur droit. Cliquez ensuite sur « Joindre ».

Liste des fichiers a joindre
Nom du fichier Format Taille Ordre des fichiers ()

LNMH0405XXXXDeclaration de changement.pdf@ pdf 27.0Ko 1 | E

Revoir I'ordre -

f) Une fois le fichier joint a la catégorie appropriee, cliquez sur « Déposer ».

Déposer un document sur une base volontaire

Vous pouvez déposer des documents que vous croyez utiles au traitement de votre dossier a l'Aide financiére aux études.

Pour ce faire, vous devez d'abord sélectionner la catégorie de documents dont il s'agit S'il y a lieu, vous devez ensuite indiquer I'année d'attribution visée, puis joindre le
ou les fichiers.

Une fois que tous les fichiers correspondant a la catégorie de documents auront été joints, cliquez sur Déposer.
‘Vous devez nous faire parvenir tous vos fichiers qui concernent une méme catégorie de documents dans un seul envoi. Dés la réception d'un document, 'Aide financiére
aux études présume qu'elle a recu toutes les pieces nécessaires au traitement de votre dossier pour la catégorie visée.
Sélection d'une catégorie de documents
Catégories Année d'attribution ® Statut Nombre de fichiers joints
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Attention! En cliquant sur Déposer, tous les fichiers qui auront été joints au cours de votre session seront déposés au méme moment.

Vous pourrez consulter la liste des documents que vous avez transmis a I'Aide financiére aux études, au courant des prochains jours.

Protection de vos i
[eposer |

g) Une fenétre de confirmation apparaitra sur votre écran. Cliquez sur le bouton « OK ».

prod.education.gouv.qc.ca indique

Attention! En cliquant sur Déposer, tous les fichiers qui auront été joints
au cours de votre session seront déposés au méme moment.

) Anrule

Si le dépdt est reussi, le message suivant s'affichera :
« Vos documents ont éte deposés avec succes »

Transmis le

Vos documents ont été déposés avec succes

L'Aide financiére aux études se réserve le droit de modifier la catégorie sous laquelle vous avez déposé un document
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